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Insourcing Rechnungseingangsprüfung von Siemens (Prag) nach BMG A&T 1 (Bch) 

 
Die Rechnungseingansprüfung wird für alle Rechnungseingänge ab 13.04.2006 durch BMG 
A&T 1 in  Bocholt abgewickelt 
 
Task Force zur Klärung des Backlogs  von BMG Rechnungen bei Siemens (Prag) 
 

1. Rechnungen, die bis 12.04.06 eingegangen sind, werden noch bis Ende Mai vom 
Siemens Shared Service Center in Prag abgeschlossen. Wir bitten Sie, den Prager 
Kollegen ihre Arbeit durch zeitnahe Wareneingänge in My Orders bzw. durch 
kurzfristige Erteilung von Anerkennungen zu unterstützen. Es ist darauf zu 
achten, den Prager Kollegen die Rechnungen auf ihr eigenes E-Fax zu senden, da 
Papierfaxe in der Vergangenheit des öfteren verloren gingen. 

 
2. Bis Ende Juni wird Benq eine Task Force zur Klärung des Backlogs von BMG 

Rechnungen im Siemens Shared Service Center in Prag einsetzen. Sie besteht aus 
drei Mitarbeitern der Fa. Deloitte Consulting (Andrea Freitag, Dirk Schüttler, Frank 
Frey) sowie Frau Kerstin Müller, die die Task Force am Standort MchG unterstützen 
wird. 
 
Sie erreichen die Task Force unter folgender Hotline: 
 
 

E-fax:   02842-95-92-2000 
E-Mail:  efax.comap@benq.com 

 
 
Bitte nutzen Sie obige Hotline für alle im Zusammenhang stehenden Themen mit 
Zahlungsverzügen, Mahnungen etc. 
 
Die Task Force unterstützen Sie am effektivsten, wenn Sie folgende Angaben bereitstellen: 
 
a. Name und Telefonnummer des Absender des Faxes 
b. Ansprechpartner für Sachverhalt 
c. Bestellnummer oder Name, der Kollegen, die anerkennen müssen 
d. Evtl. Besonderheiten des Falls und Dringlichkeit 
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Im Falle, dass Sie angeschrieben werden und um Unterstützung gebeten werden, bitten wir Sie, 
unverzüglich zu reagieren und fehlende Anerkennung bzw. Wareneingänge schnellstens 
durchzuführen und zurück zu senden.  Die Task Force ist von uns beauftragt, kurzfristigst 
Vorgänge zur Zahlung zu bringen und befugt dementsprechend in unserer Organisation zu 
eskalieren. 

 
Wir sind uns dessen bewusst, dass Sie immer Ihr möglichstes tun, um Rechnungen zeitnah 
zurück zu senden. Wir entschuldigen uns dafür, wenn Sie manche Vorgänge auch mehrfach 
schon versendet haben und die Task Force diese nochmals als Kopie anfordern muss. 
 
 
 
 
gez. Adelheid Großfeld gez. Alex Liou 
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